
EN

EON 100 / 120d
Original brugervejledning

Robotpoolrenser EON



2 Robotpoolrenser EON | Brugsanvisning

EON 100 / 120d
Trådløs robotpoolrenser
Brugsanvisning

 Indhold

Sikkerhedsinstruktioner

1. Indhold i pakken ...............................................................................................................................................................5

1.1 Kom godt i gang.........................................................................................................................................................6

1.2 Fjernelse af robotten fra poolen...........................................................................................................................7

1.3 Rengøring af filterkurven...........................................................................................................................................7

1.4 Rengøring af pumpehjulet .........................................................................................................................................7

1.5 Anbefalinger til opladning..........................................................................................................................................8

1.6 Vandforhold...............................................................................................................................................................8

1.7 Produktspecifikationer ..............................................................................................................................................8

2. Rengøring af trinene......................................................................................................................................................9

3. Periodisk rengøring ..........................................................................................................................................................9

4. Maytronics One™-app – Brugervejledning.....................................................................................................................10

4.1 Kom godt i gang med Maytronics One™-appen......................................................................................................10

5. Aktivering af poolrenseren via mobiltelefonen..............................................................................................................10

5.1 Vejledning til funktionerne i Maytronics One™-appen ...........................................................................................10

5.2 Indstilling af en foretrukken hjemvæg.....................................................................................................................11

6. Fejlfinding i Maytronics One™ ........................................................................................................................................11

7. Fejlfinding på robotpoolrenser .......................................................................................................................................12

8. Opbevaring uden for sæsonen .......................................................................................................................................12

9. Kontakt Maytronics’ kundeservice .................................................................................................................................13

EN



3 Robotpoolrenser EON | Brugsanvisning

  VIGTIGE SIKKERHEDSINSTRUKTIONER

LÆS OG FØLG ALLE INSTRUKTIONER
Følg nøje følgende ADVARSELER: ADVARSEL

1. Hvis opladeren er beskadiget, f.eks. ved at være faldet i vandet, skal du hurtigt og sikkert trække stikket ud 
af stikkontakten. Brug ikke en beskadiget oplader.

2. Fjern den automatiske poolrenser fra poolen, før du lader folk gå i poolen.
3. Når du undersøger den automatiske poolrenser, skal du sikre dig, at den er slukket.
4. Oplad kun batteriet i temperaturområdet mellem 6 °C og 35 °C / 43 °F og 95 °F.
5. Opbevar robotpoolrenseren utilgængeligt for børn eller personer med nedsatte fysiske, sensoriske eller mentale 

evner eller manglende erfaring og viden, medmindre de er under opsyn eller har modtaget instruktion.
Rengøring og vedligeholdelse må ikke udføres af børn.

6. Brug kun den originale batterioplader.
7. Batteriopladeren skal tilsluttes et strømkredsløb, der er beskyttet af en fejlstrømsafbryder (RCD) med en 

nominel fejlstrøm på højst 30 mA.
I Nordamerika: Batteriopladeren må kun tilsluttes et strømkredsløb, der er beskyttet af en jordfejlsafbryder 
(GFCI). Denne GFCI bør testes regelmæssigt. For at teste GFCI'en skal du trykke på testknappen. GFCI'en skal 
afbryde strømmen. Tryk på reset-knappen. Strømmen skal genoprettes. Hvis GFCI'en ikke fungerer på denne 
måde, er den defekt. Hvis GFCI'en afbryder strømmen til batteriopladeren, uden at testknappen er blevet 
trykket ned, kan der løbe en jordstrøm, hvilket indikerer risiko for elektrisk stød. Brug ikke batteriopladeren. 
Frakobl batteriopladeren, og kontakt producenten for at få hjælp.

8. Der må altid og udelukkende anvendes en original strømkabel. Hvis strømkablet er beskadiget, skal du stoppe 
med at bruge batteriopladeren og kontakte servicecentret for at få den repareret. Brug ikke en forlængerledning 
til at tilslutte batteriopladeren til strømforsyningen; sørg for en korrekt placeret stikkontakt.

9. BRUG IKKE den robotstyrede poolrenser og/eller dens batteri/strømforsyning, hvis der er mekaniske skader på 
den robotstyrede poolrenser og/eller dens batteri.

10. For at undgå risiko for brand og forbrændinger må batterihuset IKKE åbnes, knuses, opvarmes eller brændes.

Sørg for, at følgende FORSIGTIGHEDSREGLER
overholdes:
1. For kontinuerlig beskyttelse mod mulig elektrisk stød skal batteriopladeren placeres mindst 11 cm / 4" 

over jorden.
2. Placer batteriopladeren mindst 3 m / 10 ft fra poolkanten under drift.
3. Når du rengør pumpehjulet, skal du tilslutte opladeren og tænde for den for at holde 

robotens motorer deaktiveret. Som en ekstra sikkerhedsforanstaltning skal du indsætte en 
skruetrækker i hullet nær håndtaget. Scan QR-koden for at få instruktioner.

4. Hold hænder og fingre væk fra pumpehjulets motorområde og 
drivremmekanismen for at undgå personskade.

5. Når du løfter robotpoolrenseren, skal du passe på ikke at skade ryggen.
6. Brug ikke robotpoolrenseren, hvis du har tilsat flydende flokkuleringsmiddel eller andre

andre klaringsmidler til poolvandet. Disse stoffer tilstopper og beskadiger robotens filtre.

Fare fra pumpehjulets vinger ADVARSEL Læs brugervejledningen
før vedligeholdelse

FORSIGTIG

Lithium-ion-batteriet i dette produkt kan ikke udskiftes. Det skal genbruges hos certificerede 
genbrugsvirksomheder, der modtager batterier. Batterier må IKKE smides i skraldespanden eller lægges i 
kommunale genbrugscontainere. Batteriet må ikke skilles ad.
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SPECIFIKATIONER
Robot Batterioplader

• Beskyttelse af motor og strømforsyning: IPx8
• Minimumsdybde: 20 cm / 8"

• Maksimal dybde: 3 m / 10 ft

• Radiokommunikation:
Bluetooth®: 2402–2480 MHz, BLE maks. 5 mW 
Wi-Fi®: 2412–2472 MHz, 71 mW

• Vandtemperatur: 5 °C – 35 °C / 41 °F til 95 °F

• Beskyttelse: IP54
Regntæt –
Ikke egnet til nedsænkning, 
kraftig regn eller kraftig 
vandstråle

• Indgang: 100–240 VAC, 50–60 Hz, 2,5 A 
Udgang: 29,4 VDC, 3,3 A

Dette produkt overholder EU-direktiverne 2014/35/EU, 2014/53/EU, 2014/30/EU, RoHS og REACH. For 
yderligere oplysninger bedes du kontakte os på https://www.maytronics.com/global/support/contact-us/

og anmode om EU-overensstemmelseserklæringen.

 MILJØOPLYSNINGER
Håndtering af elektrisk og elektronisk udstyr efter dets levetid (gælder kun i EU). Vores produkter er designet og 
fremstillet af materialer og komponenter af højeste kvalitet, som er miljøvenlige og kan genbruges og 
genanvendes. Dette symbol, der er mærket på udstyret eller
emballagen betyder, at dette udstyr ikke kan bortskaffes som almindeligt husholdningsaffald. Du skal aflevere det til 
den tekniker, der installerer det nye udstyr, eller på særlige indsamlingssteder for elektrisk og elektronisk udstyr. 
Genanvendelse af dette udstyr koster dig ikke noget, og ved at sortere det fra andet affald er du med til at forhindre 
negative konsekvenser for miljøet og folks sundhed ved at undgå forkert håndtering.
Hjælp os med at beskytte miljøet. Tak.
For detaljerede oplysninger om, hvordan dette udstyr skal demonteres korrekt med henblik på genbrug, bedes du 
kontakte den nærmeste Dolphin-forhandler eller søge efter en autoriseret forhandler på Maytronics’ hjemmeside 
www.maytronics.com

GEM DISSE INSTRUKTIONER

https://www.maytronics.com/global/support/contact-us/
http://www.maytronics.com/
http://www.maytronics.com/
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  1. Indholdet af kassen

DebriLockTMeller Monoblock-
filterkurv

Clicker 
(valgfri)

Oplader

Gribekrog

Maytronics OneTMmobilapp
Du kan tilpasse robotens indstillinger,
f.eks. rengøringsplaner i UltraRun-tilstand og Homing-
funktionen til at parkere ved den væg, du vælger.
Du kan også tjekke batteristatus,
se rengøringshistorikken og løse eventuelle problemer.
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LED

1.1 Sådan kommer du i gang m 

1. Tilslut opladeren, indtil alle 
batteriindikatorer lyser 
konstant grønt.

Efter opladning skal du 
sætte gummipakningen på 
plads for at holde 
opladningsstikket rent.

2. Download Maytronics One™-
appen, og følg vejledningen for at få 
glæde af alle funktionerne. Telefonen 
kan oprette forbindelse til robotten, 
når den er ude af vandet. Den kan 
parres automatisk op til en time efter 
afslutningen af cyklusen eller når som 
helst, den oplades.

3. Tryk kort på tænd/sluk-knappen 
for at aktivere den. Robotten 
begynder at arbejde, når du sætter 
den i vandet.

UltraRun-
tilstand

Tænd/sluk-knap Fuld dæknings-
tilstand

LED for batteristatus
Tilslutning

Tilstand kun ved 
vandlinjen

LED for 
hovedrobots
tatus

Tilstand kun 
til gulv

Valg af rengøringsmodus
Tænd for robotten, og vælg derefter den ønskede rengøringsmodus ved at trykke kort på knappen. 
Lysene angiver den valgte modus:
UltraRun-tilstand – Flere kortere cykler på én batteriopladning. Vælg dine UltraRun-indstillinger i mobilappen 
Maytronics One™.
Fuld dækning – Renser bunden, væggene, vandlinjen, trinene og solkanten.
Kun gulv-tilstand – Fokuserer på poolbunden.
Kun vandlinje-tilstand – Fokuserer på vandlinjen.
* Der findes yderligere rengøringsfunktioner i appen.

Indikationer fra robotens hovedstatuslampe
LED'en under robotens knap viser vigtige indikationer:

Farve Status Betydning

Blå Konstant Tændt, venter på at blive sat i vandet

Blå Blinker Robotten arbejder i vandet

Grøn Blinker Arbejder i UltraRun-tilstand eller klatrer for at blive taget ud

Gul Konstant Filteret er fuldt

Rød Blinker Fejl – se appen for instruktioner
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1 2 3 4

1.2 Fjernelse af robotten fra -poolen

ClickUpTM

Når cyklusen er afsluttet, og du ryster Clicker i vandet i 3–5 sekunder, svømmer den op til dig. Midt i en cyklus vil robotten 
stoppe, hvis du ryster Clicker. Ryster du den igen, vil den svømme op, så den kan fjernes.

Bemærk: Hvis du bruger Clicker i UltraRun-tilstand til at fjerne robotten fra poolen, annulleres de planlagte cykler – 
start UltraRun-tilstanden igen, før du sætter robotten tilbage i poolen.

Gribekrog – Træk robotten op til vandlinjen, og tag fat i den med hånden for at trække den op af vandet.

1.3 Rengøring af filter skurven

For at forhindre, at snavs hærder fast på filteret, anbefaler vi på det kraftigste, at du skyller filteret hurtigt 
umiddelbart efter, at robotten er taget op af poolen.

* Hvis du har et DebrisLock™-filter, skal du skylle begge kamre i filteret (som vist ovenfor).

1.4 Rengøring af pumpehjul 

Hvis du har brug for at fjerne snavs fra impelleren, skal du scanne denne QR-kode for at se 
instruktionsvideoen. Hvis det ikke hjælper, skal du kontakte kundeservice via appen eller 
Maytronics' hjemmeside.

1

3–5 SEK

2 3
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1.5  sanbefalinger til opladning
• Vi anbefaler, at du oplader robotten straks efter, at du har taget den op af vandet, så den er klar, når du 

har brug for den.
• Oplad robotten på et skyggefuldt sted. Hvis LED'erne skifter mellem de midterste og de yderste 

LED'er, skal du flytte robotten til et skyggefuldt område med en temperatur mellem 6 °C og 35 °C / 43 
°F og 95 °F.

• Oplad altid robotten på et tørt sted; selvom opladeren er stænktæt, kan udsættelse for kraftige 
vandstråler forårsage skader.

• Hold opladningsporten ren og tør – Efter opladning skal du beskytte opladningsporten ved at sætte 
gummipakningen på plads.

1.6  Vandforhold
For at opnå de bedste resultater og beskytte robotens dele skal du kun bruge robotten under følgende forhold:
• Vandtemperaturområde: 5 °C – 35 °C / 41 °F – 95 °F
• Vanddybde: 20 cm–3 m / 8"–10 ft
• Klor – maks. 4 ppm
• pH – 7,0–7,8
• NaCl – maks. 5000 ppm

1.7 Produkt -specifikationer
• Robotbeskyttelse: IPX8
• Opladerenes beskyttelsesklasse: IP55
• App-forbindelse – Bluetooth® og Wi-Fi®
• Vanddybde: 20 cm–3 m / 8"–10 ft
• Motors beskyttelse: IPX8
• Batteri: Lithium-ion | 9600 mAh | 25,5 VDC | 245,28 Wh
• Radiokommunikation:

Bluetooth® 5.0 – 2402–2480 MHz – Maksimal effekt 5 mW Wi-
Fi® – 2412–2484 MHz – Maksimal effekt 71 mW

For mere information:
Scan QR-koden for at gå til Maytronics' side 
med manualer.

Registrer din garanti nemt online. Scan QR-
koden.
Serienummeret findes bag filteret og i appen.
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  2 . TRIN TIL RENGØRING
Rengøring af trappetrin
EON optimerer rengøringsdækningen ved at identificere og rengøre trapper og solkanter korrekt.
Dette sker automatisk i indstillingerne for »Full Coverage« og »Full Coverage UltraRun«, som du kan vælge i 
appen.

  3 . PERIODISK RENGØRING – ANBEFALES CA. EN GANG OM MÅNEDEN
Hvis du har den traditionelle filterkurv eller DebrisLock-filteret med tilbageskylning, skal du med jævne mellemrum udføre 
følgende for at foretage en grundig rengøring (gælder ikke for monoblokfilteret). DebrisLock-filteret har også et panel på 
toppen.

Afmonter panelerne med tommelfingrene.

Rengør filterpanelerne med en vandslange. Sæt filterpanelerne sammen igen.

Sæt den rene filterkurv på plads, og luk 
filterdækslet.
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App-funktioner: Du kan tilpasse robotens indstillinger, f.eks. tidsplaner for UltraRun-tilstand og Homing, så den 
parkerer ved den valgte Homing-væg, eller vælge dit foretrukne rengøringsmønster. Du kan også kontrollere 
batteristatus, se den seneste rengøringscyklus, selv løse problemer, kontakte support og bestille tilbehør eller 
reservedele.
Tilslutningsmuligheder: Først opretter robotten forbindelse til din telefon via Bluetooth®, derefter til Wi-Fi® for at få 
adgang til ekstra funktioner som automatiske opdateringer, bedre kundeservice og fjernkontrol af status.
Bemærk, at appen ikke kan styre eller kommunikere med robotten, mens den er i vandet.
For at oprette forbindelse igen skal du tage robotten op og trykke på tænd/sluk-knappen eller tilslutte opladeren.

4.1 Kom godt i gang med Maytronics OneTM-appen
1. Sørg for, at Bluetooth® er aktiveret på din smartphone.
2. Download appen.
3. Hold tænd/sluk-knappen nede i 3 sekunder for at starte parringen.
4. Start appen, opret en konto, og indtast den bekræftelseskode, der er sendt til din e-mail.
5. Følg instruktionerne i appen for at oprette forbindelse via Bluetooth®.
6. Opret forbindelse via Wi-Fi® for at få adgang til flere funktioner.
7. Når robotten er taget op af vandet, skal du enten trykke på tænd/sluk-knappen eller tilslutte opladeren for at 
genoprette forbindelsen mellem robotten og appen. Derudover opretter den automatisk forbindelse en time efter, at 
robotten er taget op af vandet med Clicker.
8. Der kan op til 1 bruger oprette forbindelse ad gangen via Bluetooth®, men op til 5 brugere kan oprette 
forbindelse til robotten via Wi-Fi®. Du kan afkoble irrelevante brugere i indstillingerne.

  5 . AKTIVER POOLRENSEREN VIA DIN MOBILTELEFON

5.1 Maytronics OneTM App-

funktionsvejledning Start af poolrenseren 

via appen
Tryk på "Rengør" og sæt robotten i vandet. Du får en besked, når cyklusen er færdig, hvis du starter poolrenseren 
via appen.

UltraRun-tilstand – Rengøringsplanlægger
For at holde poolen ren i 1-2 uger på én opladning skal du vælge UltraRun-tilstand og lade robotten blive i poolen. 
Du kan vælge, hvilken UltraRun-tilstands-rengøringsplan du foretrækker, i appen.
Når planlægningsperioden er slut, skal du tage poolrenseren op for at skylle filterkurven og oplade batteriet.

Valg af rengøringsmodus
Tænd for robotten, og vælg derefter den ønskede rengøringsmodus ved at trykke kort på knappen. 
Lysene angiver den valgte modus:
UltraRun-tilstand – Flere kortere cykler på én batteriopladning.
Fuld dækning – Renser bunden, væggene, vandlinjen, trinene og solkanten. Anbefales, når poolen er snavset.
Kun-bund-tilstand – Fokuserer på poolbunden. Kun-
vandlinje-tilstand – Fokuserer på vandlinjen.
* Der findes yderligere rengøringsfunktioner i appen.

- Smart – Lærer din pool at kende og tilpasser rute og tider i overensstemmelse hermed
- Cove – Renser svært tilgængelige kurver mellem bund og væg
- UltraClean (Turbo) – Ekstra sugekraft, kører indtil batteriet er tomt

 Meddelelse om robotfejl
Hvis der opstod en fejl, vises den seneste fejl på appens startskærm. Tryk på den, og appen vil guide dig gennem fejlfinding af 
problemet.
Appen er kompatibel med følgende smarte enheder:
• Apple (iOS) – version 10 og nyere – iPhone, iPad, iPod
• Android – version 5 og nyere

4. Maytronics OneTM APP-BRUGERVEJLEDNING
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5.2 Indstilling af en foretrukken Homing- -væg

Når robotens 
rengøringscyklus er slut, 
skal du huske, ved hvilken 
væg robotten standsede og 
ventede på at blive taget 
ud. Dette er den aktuelle 
hjemvæg, hvor robotten er 
indstillet til at vente på at 
blive taget ud.

Hvis du vil ændre 
hjemvæggen, skal du stille 
dig ved siden af den ønskede 
poolvæg med ansigtet vendt 
mod poolen.
Tryk på de tre prikker på 
startskærmen for at åbne 
indstillingerne. Vælg 
"Homing-væg". Tryk på "Jeg 
er på plads".

Vælg den væg, hvor 
robotten afsluttede sin 
sidste cyklus. Hvis poolen 
ikke er rektangulær, skal du 
vælge det sted, hvor 
robotten omtrent holdt ind.

BEMÆRK: Denne funktion 
bruger et kompas. Robotten 
vil finde den omtrentlige 
placering, der er valgt i 
henhold til kompasset.

Symptom Mulig årsag Afhjælpning

Det er ikke muligt at parre 
Maytronics OneTM-appen 
med den robotstyrede 
poolrenser.

• Bluetooth® på en af dine enheder 
er enten slået fra eller ikke i 
parringstilstand.

• Mobiltelefonen er for langt væk fra 
robotten.

• Placeringen af mobiltelefonen er slået fra.
Du har ikke givet de nødvendige tilladelser 
ved installation af appen.

• Batteriniveauet er for lavt.

• Sluk for Bluetooth® og tænd det igen på din smartphone. For 
iOS – Gå til indstillinger → Bluetooth®.

• Gå tættere på robotten.

• Slå mobilens positionsbestemmelse til

• Oplad robotten fuldt ud

• Kontroller, at robotens oplader er tilsluttet korrekt, og at din mobiltelefons 
Bluetooth® søger efter enheder i nærheden.

• Prøv at afinstallere og geninstallere Maytronics OneTM-appen, og giv alle 
tilladelser. Hvis den stadig ikke finder din robot, kan du prøve at genstarte
din mobiltelefon.

• Hvis ingen af ovenstående fejlfindingstrin hjælper, 
skal du kontakte wecare@maytronics.com

Wi-Fi®-forbindelsen 
opretholdes ikke. Den 
fungerer via Bluetooth®, når 
den er tæt på robotten, men 
mister
Wi-Fi®-forbindelsen ofte.

• Wi-Fi®-routeren skifter mellem 2,4 og 5 
GHz-frekvenser, hvilket forårsager 
afbrydelse, når 2,4-frekvensen går tabt.

• Wi-Fi®-signalet er for svagt til at 
opretholde en forbindelse.

• Enheden opretter kun forbindelse til den standard Wi-Fi®-frekvens på 2,4 GHz.
Hvis du har en dual- eller quad-band-router, skal du, for at undgå 
forbindelsesproblemer, opdele og give separate navne til 2,4- og 5 GHz-
netværkene. Kontakt din internetudbyder, eller se onlinevejledningen til netop 
dit routermærke.

• Hvis signalet i nærheden af stikkontakten ikke er stærkt nok til nemt at 
streame en onlinevideo, bør du overveje at installere en 2,4 GHz Wi-Fi®-
forlænger.

Problem Foreslået handling

Robotten tændes ikke via appen. • Sørg for, at robotten er opladet, og at alle tre LED'er lyser grønt.

• Når du har tændt den, skal du placere den i vandet. Den er designet til ikke 
at fungere uden for vandet.

6. Maytronics OneTM – FEJLFINDING

mailto:wecare@maytronics.com
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 7. ROBOTPOOLRENGØRER – FEJLFINDING

Symptom Mulig årsag Afhjælpning
Robotten starter 
IKKE.

• Der sidder en genstand fast i skinnerne eller hjulene.

• Der sidder en genstand eller et hår fast i pumpehjulet.

• Robotten er ikke fuldt opladet.

• Robotten er ude af vandet.

• Den røde fejlindikator-LED lyser.

• Fjern forsigtigt genstanden fra larvefødderne eller hjulene.

• Rengør pumpehjulet (se afsnit 1.4).

• Oplad batteriet til 100 % – 3 grønne bjælker.

• Sæt robotten i vandet inden for 30 sekunder efter, at den er startet.

• Tjek appen for fejlmeddelelser og fejlfinding.

• Hvis ingen af ovenstående fejlfindingsmetoder 

hjælper, skal du kontakte 

wecare@maytronics.com
Robotten bevæger sig i 
cirkler.

• Tilstoppet filterkurv.

• Der sidder snavs fast i pumpehjulshuset 
eller pumpehjulsdækslet.

• Der sidder en genstand fast i larvefødderne eller 
hjulene.

• Algeopbygning, eller at poolvandet ikke opfylder 
specifikationerne.

• Rengør filterkurven. Den skal føles hvid og ren ved berøring. Hvis den 
er brun eller grøn, skal den rengøres med en vandslange. Hvis den 
forbliver brun, er det muligvis tid til at udskifte filteret.

• Rengør pumpehjulet (se afsnit 1.4).

• Fjern forsigtigt genstanden fra skinnerne eller hjulene.

• Korrigér forholdene i poolen og vandet.

Robotten oplades ikke 
korrekt.

• Stikkontakten i væggen virker ikke.

• En genstand eller snavs forhindrer en korrekt 
forbindelse mellem opladeren og robotten.

• Robotten er for varm eller for kold til at kunne 
oplades korrekt.

• Den har ikke været tilsluttet længe nok.

• Opladeren har en grøn LED, når den får strøm fra stikkontakten. Test 
stikkontakten med en anden enhed, eller prøv at oplade robotten fra en 
stikkontakt, der virker.

• Sørg for, at opladerens stik på robotten er rene

• Oplad i skyggen eller indendørs. Om sommeren kan du prøve at oplade om 
natten.

• Det kan tage op til 4,5 timer at oplade den fuldt.

Robotten drejer ikke 
eller bevæger sig kun i 
én retning.

• Der sidder snavs fast i pumpehjulshuset 
eller pumpehjulsdækslet.

• Rengør pumpehjulet (se afsnit 1.4).

Robotten bevæger sig, 
men renser ikke poolen.

• Tilstoppet filterkurv.

• Der sidder snavs fast i pumpehuset eller 
pumpehjulet.

• Rengør filterkurven. Den skal være hvid. Hvis den er brun eller grøn, skal 
du rengøre den med en vandslange.

• Rengør pumpehjulet (se afsnit 1.4).

Robotten klatrer ikke op 
ad væggene.

• Filteret er for fuldt til at muliggøre korrekt 
strålefremdrift op ad væggen.

• Der sidder snavs fast i pumpehjulshuset.

• Alger på væggene.

• Forkert pH-værdi.

• Rengør filteret, og sørg for, at der ikke sidder noget fast i pumpehjulet. Filteret 
skal være hvidt. Hvis det er brunt eller grønt, skal det rengøres med en 
vandslange.

• Rengør pumpehjulet (se afsnit 1.4).

• Kontroller kemikalieniveauet i vandet. Forkerte niveauer kan fremme 
algevækst, hvilket gør væggene glatte.
I så fald skal du justere niveauerne og skrubbe væggene.

Robotten venter ikke 
ved vandkanten, når jeg 
kommer. Den står tæt 
på en væg.

Ved afslutningen af hver cyklus venter robotten på 
bunden ved siden af sin Homing-væg.

• Når du ryster Clicker i vandet i mere end 3-5 sekunder, vil robotten klatre op 
og vente i 1 minut.

• ClickUpTM-funktionen er tilgængelig i op til 14 dage efter en normal 2-
timers cyklus, hvis batteriet var fuldt opladet ved opstart.

• Efter UltraRun-tilstand, eller hvis batteriet ikke var fuldt opladet ved opstart, 
er ClickUpTM-funktionen tilgængelig i mindst 2 dage.

• Hvis robotten ikke tages ud efter 1 minuts ventetid, vil den kravle ned og 
vende sig mod en anden væg. Næste gang du bruger Clicker i vandet, vil 
robotten kravle op ad en anden væg.

Hvis denne fejlfindingsvejledning ikke løste dit problem, skal du kontakte kundeservice: wecare@maytronics.com

  8 . OPBEVARING UDEN FOR SÆSONEN

Før opbevaring uden for sæsonen anbefaler vi, at du oplader batteriet til ca. 50 % (2 grønne bjælker i 
batteriindikatoren).
Anbefalet opbevaringstemperatur: -10 °C – 40 °C / 14 °F – 104 °F. Opbevaring af 
robotten på et varmt sted vil sandsynligvis beskadige batteriet.
Efter opbevaring uden for sæsonen skal robotten oplades fuldt ud.
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  9 . KONTAKT MAYTRONICS KUNDESERVICE:

Nordamerika

 USA 1-888-365-7446

 Canada 1-855-634-8572

 customersupport@maytronicsus.com

Frankrig

+33 (0)4 42 98 14 90

support@maytronics.fr

Australien, New Zealand, Sydafrika

 1 300 693 657

 infoau@maytronics.com

Resten af verden / Maytronics' hovedkontor

 00 800 69694141 (gratisnummer)

 00 972 77 96 14 204 (internationalt opkald)

 wecare@maytronics.com

EN

8159590

mailto:customersupport@maytronicsus.com
mailto:support@maytronics.fr
mailto:infoau@maytronics.com
mailto:wecare@maytronics.com

